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Over Garantex

Garantex is een professioneel expertisebureau dat is opgericht door
Unigarant Verzekeringen. Unigarant en de ANWB zijn belangrijke
opdrachtgevers voor ons, maar we worden ook door andere
opdrachtgevers ingeschakeld. Onze hoogopgeleide experts hebben
passie voor uw zaken, zijn o.a. lid van het Nederlands Instituut van
Register Experts (Nivre) en opereren overeenkomstig de Nivre
gedragscode en de Gedragscode Verzekeraars.

Wat doet Garantex?

Wij verlenen technische kennis en diefstal-/toedrachtsonderzoek voor
zowel de particuliere als zakelijke markt, zoals schade-expertise, contra-
expertise, arbitrage, taxatie en keuringen.

Specialist

Garantex is specialist op het gebied van voertuigen, vaartuigen,
caravans en (brom-)fietsen. Op het gebied van watersport zijn wij het
grootste expertisebureau in Nederland.

Postadres Bezoekadres
Postbus 2054 Van Limburg Stirumstraat 150-160
7900 BB Hoogeveen 7901 AT Hoogeveen

Tel.: (088) 299 34 00

7 Fax (088) 299 34 01
6 e-mail: info@garantex.nl
Expertisedienst Internet: www.garantex.nl
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Garantex biedt u de
volgende diensten:

Schade-expertise

Bij schade-expertise rapporteert Garantex over schadevaststelling,
schadehoogte en schadeoorzaak aan de opdrachtgever. Garantex is
niet verantwoordelijk voor de beantwoording van de dekkingsvraag en
wij doen daar ook geen uitspraken over.

Contra-expertise

Als de eerste expert niet tot overeenstemming kan komen met de
belanghebbende partij, kan deze partij zelf een contra-expertise
aanvragen. Door middel van een tweede expertise wordt het resultaat
van de eerste expertise op juistheid beoordeeld. Om de uitgangspunten
van de expertise gelijk te hebben dient de contra-expert over de
gegevens en de afwegingen van de eerste expert te beschikken.

Arbitrage / bindend advies

Als de eerste expert en de contra-expert niet tot overeenstemming
kunnen komen, kunnen u en de andere partij besluiten een arbiter aan te
stellen om te komen tot een advies waarbij alle partijen zich neerleggen.
In de polisvoorwaarden van de meeste verzekeraars staat of dit een
bindend advies is.

Taxatie / Inspectie

Bij een taxatie rapporteert Garantex over de waarde van het object en
de algemene staat van onderhoud aan de opdrachtgever. Een object
laat u taxeren voordat u overgaat tot aanschaf, het aangaan van een
verzekering, een boedelscheiding, een financiering of het bepalen van
de dagwaarde.

Keuring

Bij de aan- of verkoop van een object kunt u een keuringsrapport
verstrekken of willen inzien. U kunt dit vergelijken met een bouwkundig
rapport bij de aankoop van een woning. Bij deze keuring wordt de
conditie van het object op het moment van keuren vastgesteld en het
object wordt getaxeerd.
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